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BEACHWEAR





Protokół wymiany towaru

Imię i nazwisko:..................................................................................................
Ulica: ...................................................................................................................
Kod: .....................................................................................................................
Miejscowość:  ......................................................................................................
Nr telefonu: ..........................................................................................................
Adres poczty elektronicznej ................................................................................
Oświadczam, iż chcę dokonać wymiany towaru z zakupu potwierdzonego Paragonem/Fakturą VAT 
nr .............................z dnia .........................20.....r.

Nazwa wymienianego towaru …………................................................................... 

Opis wymienianego towaru………………………………………………………………

Numer zamówienia…………………………………………………………………….
Przyczyny wymiany: 

.............................................................................................................................
……………………………………………………………………………………………
Wymiana na: .............................................................................................................................
……………………………………………………………………………………………
W przypadku braku możliwości wymiany oświadczam, iż odstępuje od umowy oraz proszę o zwrot pieniędzy.

Forma płatności: PRZELEW
Należność za zwracany towar proszę przelać na konto: 

Bank:....................................................................................................................

Numer konta:........................................................................................................
........................................................

....................................................
             miejscowość, data




    czytelny podpis

Powyższe oświadczenie prosimy przesłać na adres:

PPHU SHE EDMUND OGIEGŁO

Ul. Stefana Batorego 34b

34-120 Andrychów 

z dopiskiem: WYMIANA TOWARU

Procedura wymiany towaru zostanie rozpoczęta niezwłocznie po dostarczeniu kompletnego i czytelnie wypełnionego protokołu, wraz z paragonem oraz z wymienianym towarem. 

Uwaga: W przypadku wymiany tylko jednego elementu stroju nie ma potrzeby odsyłać całego kompletu, a jedynie sam wymieniany element.
Wymian należy dokonywać na adres: Sklep SHE 34-120 Andrychów, ul. Batorego 34B.

1. Konsument może w terminie 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia dostawy towaru wymienić towar na inny. 

Oświadczenie o wymianie należy złożyć na odpowiednim formularzu wymiany oraz dołączyć go do pudełka z wymienianym towarem.
3. Towar należy odesłać w sztywnym kartonie, np. w tym, w którym towar został dostarczony Konsumentowi.
3. Towar należy odesłać w nienaruszonym stanie, z metkami i wraz z dowodem zakupu (paragon).

   Prosimy, aby pakując kostium nie wywijać misek ponieważ grozi to ich złamaniem, a w rezultacie odrzuceniem wymiany.
4. Wszelkie koszty dostawy związane z wymianą towaru ponosi Konsument (dotyczy kosztów zarówno dostarczenia towaru do sprzedawcy jak i wysyłki nowego towaru). Opłata za dostarczenie wymienionego towaru wynosi 19zł i jest płatna przy odbiorze.

5. Maksymalna ilość wymienianych kostiumów nie może być większa niż 2 sztuki, tj. jeśli zamówiono 3 kostiumy, to jednego z nich nie można już wymienić. Wprowadzenie limitu jest podyktowane względami higienicznymi.

6. Prawo wymiany nie przysługuje klientowi w przypadku, gdy przedmiotem umowy sprzedaży był towar wyprodukowany według specyfikacji konsumenta. Dotyczy to w szczególności zmian w fasonie, kroju, wyboru innego niż standardowy kolor/druk itp.

